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ORARI NEGOZI
 
Esercizi commerciali alimentari: 
feriale e sabato 06.00 – 21.00 
domenica 09.00 – 14.00
Nei centri commerciali: 09.00 – 20.00
Mercati: tutti i giorni 06.00 – 17.00

TASSE

In Serbia viene applicata la tassa PDV (di valore 
aggiunto) sui beni e servizi e che varia da 8 – 18 % 
in funzione del servizio. 

STRUTTURE SANITARIE

Ospedali e cliniche offrono un servizio
di guardia di 24h. 
Farmacie: feriali 08.00 - 20.00,
sabato 08.00 – 15.00,
domenica solo quelle di turno

Numeri telefonici importanti
Pronto soccorso (24h) 94, 
www.beograd94.org.rs

TELEFONIA FISSA

I prefissi telefonici per: Serbia +00 381,
Belgrado (0)11, Novi Sad (0)21, Nis (0)18
Per le chiamate internazionali dalla Serbia:
99 + il prefisso per il paese desiderato
+ il prefisso della cittá.
Telekom Serbija,
www.telekom.rs
Info: 9813
Info abbonati: 988 (24h),
www.webstrane.com
Info varie 9812 (24h)

OPERATORI DI TELEFONIA MOBILE
 
064, 065 MTS, www.mts.telekom.rs
062, 063 TELENOR, www.telenor.rs 
060, 061  VIP, www.vipmobile.rs 

VIABILITÀ AUTOSTRADALE

La Serbia è ben collegata da una fitta rete di 
linee di autobus nazionali. Inoltre attraverso le 
line internazionali è faclimente raggiungibile 
dalla magior parte dei paesi europei. 
Info: +381 (0)11 2644 455,
+381 (0)11 2636 299 , www.bas.rs
Autoclub Serbia fornisce un servizio di soccorso 
sulle strade 24h. tel 987,  www.amss.org.rs

 CARTA VERDE

Per i guidatori di vetture estere è d’obbligo la 
carta verde.

  PEDAGGIO STRADALE

Il pedaggio viene riscosso sulle seguenti strade 
nazionali: E-75 Beograd-Novi Sad, E-70 Novi 
Sad-Feketić-Subotica, E75 Beograd-Niš, E75 
Niš-Leskovac i E70 Beograd-Šid

 CARBURANTE

Sulle principali strade e nelle città i distributori 
di carburante sono aperti 24h 
Tipologia di carburante disponibile: benzina 
95-98ottani (super), benzina senza piombo, e 
diesel. Inoltre presso i distributori nelle città più 
grandi e nei centri turistici è disponibile GPL.
 
TRAFFICO FERROVIARIO
 
Attraverso una fitta rete di collegamenti ferrovi-
ari è possibile raggiungere la Serbia quotidiana-
mente da tutte le parti d’Europa. E’ possibile 
effetuare la prenotazione dei posti via Call 
center +381 (0)11 360 28 99 su tutti i treni nazion-
ali ed internazionali con partenza dalla Serbia. 
Info: +381 (0)11 2645 822, ww.zeleznicesrbije.com 

TRAFFICO AEREO

Jat Arways insieme alle principali compagnie 
aeree europee collega quotidianamente 
Belgrado con il mondo. Attraverso il Call center 
+381 0800 111 528 è possibile prenotare e 
acquistare i voli e avere tutte le informazioni 
neccessarie sui servizi della Jat Arways, 
www.jat.com, Info: +381 (0)11 209 4444
www.airport-belgrade.co.rs

TRAFFICO FLUVIALE

Porti: Bezdan, Apatin, Novi Sad, Smederevo, Veliko 
Gradiste, Kladovo, Prahovo
Info Plovput, tel: +381 (0)11 3029 800 
www.plovput.rs

DOGANA

La legge doganale prevede che tutti i passeggeri 
debbano mostrare i propri bagagli alla richiesta del 
personale doganale. Gli ufficiali doganali possono 
effettuare il controllo dei bagagli personali dei 
viaggiatori e verificare se sono state fatte dichiara-
zioni secondo i regolamenti richiesti. 

Info dogana 011 2693 317 www.fcs.rs

 DOCUMENTI DI VIAGGIO 

Passaporto in corso di validità  
Per gli stranieri è necessaria la registrazione,
Info: Ministero degli Affari Esteri
Tel: (+381) (0)11 3615 055 / 3616 333/ 3615 666 
www.mfa.gov.rs

  

NAVIGATE SUL 
DANUBIO VISITANDO
LE CITTÀ 

LA REPUBBLICA DI SERBIA

Posizione geografica: Tra 41° 52' e 46° 11' s.g.s.
e 18° 06' e 23° 01' i.g.d.
Superfice: 88.361 km2 
Capitale: Belgrado 
Popolazione: 7.498.001
Lingua: Serbo – caratteri cirilici/caratteri 
dell'alfabeto latino
Climat: Continentale con estati calde (fino a 33°C) 
e inverni con abbondanti nevicate e temperature 
che scendono fino a – 10°C.
Fuso orario: GMT +1 ora (quando viene adottata 
l'ora solare) o GMT +2 ore (quando viene adottata 
l'ora legale)
Valuta: Dinaro Serbo (RSD) (1 Dinaro=100 para) 
Eletricità: 220V, 50 Hz (con prese a due poli come 
in Italia)
Acqua: L'acqua degli acquedotti cittadini e delle 
fontane è potabile

NUMERI TELEFONICI IMPORTANTI
 
Polizia 92
Pompieri 93
AMSS (l’auto club della Serbia) soccorso stradale 987

FESTIVITÀ

1, 2 gennaio Nuovo anno
7 gennaio Natale ortodosso
15 febbraio Festa Nazionale
1,2 maggio Festa del Lavoro
Pasqua ortodossa in base al calendario 

BANCA E POSTA 

Orario d’apertura: 
feriale 08.00 – 19.00 orario continuato
sabato 08.00 – 15.00
domenica solamente banche e poste di turno
Numero per info: 011 3027-100
www.nbs.rs

CARTE DI CREDITO 

VISA, VISA Electron, Master Card, Maestro, 
American Express

COPIA OMAGGIO

SЕRBIA

SCOPRITE LA SERBIA
VERDE CON UNA
VACANZA DINAMICA

www.sеrbia.travelwww.sеrbia.travel www.sеrbia.travelwww.sеrbia.travel www.sеrbia.travel www.sеrbia.travel
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PATROCINIO UNESCO

MONASTERO DI STUDENICA

COMPLESSO DI STARI RAS
E MONASTERO DI SOPOCANI

I MONASTERI MEDIEVALI
DI KOSOVO E METOHIJA

FELIX ROMULIANA- GAMZIGRAD

PARCO NATURALE DEL MONTE GOLIJA

SERBIA
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Autostrada (ingresso, casello) 

Numero dell’autostrada

Strada regionale

Strada provinciale

Ferrovie

Autostrada con una corsia

Distanza chilometrica

Controllo doganale (terra, fiume)
Confine di stato

Centri abitativi

Varchi, altitudine

E762 2-3

Aeroporti

Siti termali

Castelli, città medievali

Monasteri  ( )Transromanica

Grotte 

Parco Nazionale,
Aree Naturali protette

Turismo Congressuale

Scavi archeologici
( )Roman Emperors route

Punto informativo

Zattere,Porto turistico

Area peschereccia,
birdwatching

Chiesa, tempio, moschea
 (Altum alem)

Agriturismi,
villaggi etnografici

18 12

Controllo doganale

BRUSComuni

NIŠCittà

Piste ciclabili - Eurovelo 6

Aree vinicole, camping

147

Fiumi e laghi

Montagne

Sito Patrimonio UNESCO

Shargan Otto
(ferrovia d’interesse storico) 

Centro Invernale

Maneggio

Confine regionale

HORGOŠ

LEGGENDA

Singidunum

Sopoćani

 Base cartografica: Copyright ©                 Merkur-SV, Belgrade, 2010.

ENTE NAZIONALE
del TURISMO della SERBIA


